Договор

 оказания услуг хостинга № __________

г. Вологда






                   «___»_________2026 года
Бюджетное учреждение системы образования Вологодской области «Центр информатизации и оценки качества образования», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице заместителя директора Румянцевой Ирины Сергеевны, действующего на основании доверенности от 29.12.2025 № 39, с одной стороны, и ____________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице_______________________________ _______________________________________________________, действующего на основании _________________, с другой стороны, заключили настоящий договор (далее - Договор) о нижеследующем:

1. Термины и определения
1.1.
Хостинг – комплекс услуг по предоставлению аппаратных ресурсов, программного обеспечения, с использованием конструктора (готовых шаблонов) для создания сайта Заказчика на оборудовании Исполнителя с выходом в интернет.

1.2.
Доменное имя - уникальный идентификатор, присвоенный IP-адресу информационного ресурса, в рамках Договора находящийся в зоне edu35.ru. 

1.3.
Техническая поддержка - резервное копирование и восстановление данных сайта, а также его базы данных; консультационная поддержка по вопросам использования конструктора сайтов (при использовании Заказчиком конструктора сайтов, разработанного Исполнителем).

1.4.
Учетные данные - логины и пароли для доступа к административным разделам сайта Заказчика, выданные Исполнителем.

1.5.
Интернет-провайдер - организация, предоставляющая доступ в Интернет.

1.6.
Спам - рассылка коммерческой и иной рекламы или иных видов сообщений лицам, не выражавшим желания их получать.
2. Предмет Договора
2.1.
Исполнитель обязуется оказывать Заказчику услуги по предоставлению хостинга, технической поддержки, и регистрации/изменения доменного имени в зоне edu35.ru (далее Услуги), а Заказчик обязуется принимать и оплачивать оказываемые Услуги на условиях Договора. 

Конкретный перечень оказываемых услуг установлен спецификацией (Приложение № 1 к Договору).
2.2.
Заказчик является собственником Сайта и выполняет функции его администратора.
2.3. Серверное и сетевое оборудование, на котором размещен Сайт, размещается Исполнителем на территории Российской Федерации.

2.4. Срок оказания услуг: с «___» __________ 2026 года по «___» ___________ 2026 года включительно.
3. Права и обязанности сторон
3.1.
Заказчик имеет право на:

3.1.1  получение качественной технической поддержки;

3.1.2  расторжение Договора в одностороннем порядке, на условиях предусмотренных пунктом 7.2. Договора;

3.1.3  предъявление претензии в случае некачественного оказания Услуг. 

3.2.
Исполнитель имеет право на:

3.2.1 проведение технического обслуживания серверного и сетевого оборудования с возможной недоступностью Сайта;

3.2.2 приостановку предоставления доступа к Сайту:

- при отключении электроэнергии у Исполнителя;

- при действии обстоятельств непреодолимой силы;

- при неисполнении Заказчиком условий об оплате Договора.  

3.2.3  удаление вредоносного программного обеспечения, обнаруженного на Сайте, без уведомления Заказчика.

3.3.
Заказчик обязуется:
3.3.1 назначить приказом ответственных исполнителей за информационное наполнение и администрирование Сайта и сообщить их контактные данные Исполнителю в срок не позднее  2 рабочих дней с даты заключения Договора;

3.3.2 самостоятельно обеспечить сохранность учетных данных для доступа к Сайту;

3.3.3 в случае утраты учетных данных для доступа к Сайту немедленно сообщить об этом факте Исполнителю. Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком и не гарантирует сохранность данных Сайта при утрате учетных данных;

3.3.4 соблюдать законодательство Российской Федерации, не размещая на Сайте материалы, запрещенные к распространению на территории РФ, а так же нарушающие авторские и смежные права;

3.3.5 не размещать на Сайте информацию, не совместимую с процессом образования и воспитания детей;

3.3.6 не размещать на Сайте информацию, пропагандирующую и/или побуждающую к нарушению законодательства Российской Федерации;

3.3.7 не использовать Сайт для распространения спама;

3.3.8 не использовать на Сайте программное обеспечение и/или методы, позволяющие получить доступ к каталогам других пользователей, во внутренние компьютерные сети Исполнителя и/или другие компьютерные сети, связанные с Исполнителем;

3.3.9 не использовать на Сайте программное обеспечение, подвергающее риску безопасность Сайта, сервера и связанных с ним компьютерных сетей;

3.3.10 не использовать на Сайте программное обеспечение, создающее чрезмерную нагрузку на аппаратные ресурсы сервера, тем самым препятствующее нормально работе сервера и/или других сайтов.

3.4.
Исполнитель обязуется:
3.4.1 предоставлять Заказчику услуги хостинга Сайта круглосуточно, за исключением случаев, описанных в п. 3.2. Договора;

3.4.2 предоставить Заказчику Карту регистрации, содержащую учетные данные, не позднее трёх рабочих дней с даты заключения Договора;

3.4.3 зарегистрировать доменное имя для Сайта в соответствии с ее кодом (либо выбранного Заказчиком по предварительной договоренности); 

3.4.4 контролировать работу серверного и сетевого оборудования, на котором размещен Сайт Заказчика;

3.4.5 оказывать Заказчику своевременную техническую поддержку.

3.4.6 проводить резервное копирование данных Сайта, в том числе: резервное копирование файлов сайта – еженедельно; резервное копирование базы данных сайта – ежедневно (срок хранения 1 месяц).

Исполнитель не несет ответственности за удаление данных с Сайта вне зависимости от того, было ли это совершено преднамеренно или случайно.
4. Цена и порядок расчетов
4.1. Стоимость услуги по Договору составляет ________________________ рублей. Все цены на услуги указаны в российских рублях. Цена договора является твердой и  определяется на весь срок его исполнения.
4.2. Заказчик оплачивает услуги Исполнителя на основании выставленного Исполнителем счета и Акта об оказании услуг в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты их подписания. Оригинал счета и акт направляются Заказчику почтовой связью.

4.3. Заказчик несет ответственность за правильность производимых платежей. Обязательства Заказчика по оплате считаются исполненными с момента поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.

4.4. При изменении банковских реквизитов Исполнителя, Исполнитель извещает Заказчика посредством публикации соответствующего уведомления на сайте: https://cioko.edu35.ru.

4.5. Исполнитель вправе изменить применяемые Договором тарифы (пункт 4.1 Договора) с предварительным уведомлением Заказчика за 30 (тридцать) дней до введения таких изменений. После наступления даты, с которой тарифы подлежат изменению, Заказчик оплачивает услуги Исполнителя по вновь установленным тарифам. 

4.6.  В случае досрочного расторжения Договора Исполнитель возвращает Заказчику неиспользованную часть оплаты по Договору.
5. Решение споров
5.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Исполнителем и Заказчиком, не нашедшие своего разрешения на основе условий Договора, решаются путем переговоров, а при невозможности достижения соглашения - в Арбитражном суде Вологодской области в порядке, установленном действующим законодательством РФ.

5.2. В случае если у Заказчика возникли претензии к качеству оказываемых Исполнителем Услуг, он обязан известить об этом Исполнителя в разумный срок. Претензия должна быть направлена Исполнителю в срок не позднее 5 (пяти) дней со дня окончания месяца в котором оказывались Услуги.

5.3. Для решения технических вопросов при определении вины Заказчика в результате его неправомерных действий Исполнитель оставляет за собой право самостоятельно привлекать компетентные организации в качестве экспертов.
6. Особые условия
6.1. За ненадлежащее исполнение Договора стороны несут ответственность, в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

6.2. Исполнитель не может выступать ответчиком, соответчиком и/или свидетелем в суде или любой другой инстанции по делам третьих лиц, стороной в которых является Заказчик, а также по любым обязательствам и расходам, связанным с:

· нарушением положений Договора Заказчиком или другими лицами, использующими имя Заказчика или его учетные данные;

· с размещением или передачей любого сообщения, информации, программного обеспечения или других материалов в сети Интернет Заказчиком или другими лицами, использующими учетные данные Заказчика.

6.3.
Исполнитель не несет ответственности за: 
· финансовый или любой другой ущерб, понесенный Заказчиком в результате возникновения обстоятельств непреодолимой силы или иных обстоятельств, препятствующих нормальному функционированию сервера;

· за любые затраты или ущерб Заказчика, прямо или косвенно возникшие в результате использования предоставленного Исполнителем хостинга;

· отсутствие доступа к Сайту вследствие проблем в работе интернет-провайдера Исполнителя и/или Заказчика;

· содержание информации, размещаемой Заказчиком.

6.4.
Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в технические характеристики и/или настройки сетевого или серверного оборудования, серверного программного обеспечения без уведомления об этом Заказчика.

7. Сроки и порядок действия Договора
7.1. Договор вступает в силу с даты его подписания и действует до полного исполнения обязательств Сторонами. 

7.2.  Договор, может быть, расторгнут в одностороннем порядке по соглашению сторон. При этом сторона инициирующая расторжение Договора обязана письменно уведомить другую сторону не менее чем за 2 (две) недели до предполагаемой даты расторжения.

7.3. Права сторон по Договору не могут передаваться или отчуждаться иным образом одной из сторон без предварительного получения письменного согласия другой стороны.

8. Антикоррупционная оговорка
8.1. При исполнении своих обязательств по Договору стороны, их работники, представители и аффилированные лица не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату денежных средств или иных ценностей любым лицам, чтобы оказать влияние на их действия или решения с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или с иными противоправными целями.

Также стороны, их работники, представители при исполнении Договора не осуществляют действия, квалифицируемые российским законодательством как вымогательство взятки или предмета коммерческого подкупа, коммерческий подкуп, посредничество в коммерческом подкупе, дача или получение взятки, посредничество во взяточничестве, злоупотребление должностными полномочиями, незаконное вознаграждение от имени юридического лица.

8.2. В случае возникновения у стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение п. 8.1 Договора, она обязуется незамедлительно уведомить другую сторону в письменной форме. В уведомлении нужно указать факты или предоставить материалы, подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение.

После получения уведомления сторона, в адрес которой оно направлено, в течение пяти календарных дней направляет ответ, что нарушения не произошло или не произойдет.

8.3. Исполнение обязательств по Договору приостанавливается с момента направления стороной уведомления, указанного в п. 8.2 Договора, до момента получения ею ответа.

8.4. Если подтвердилось нарушение другой стороной обязательств, указанных в       п. 8.1 Договора, либо не был получен ответ на уведомление, сторона имеет право отказаться от Договора в одностороннем порядке, направив письменное уведомление о расторжении. Сторона, по инициативе которой расторгнут Договор, вправе требовать возмещения реального ущерба, возникшего в результате расторжения Договора.





9. Адреса и реквизиты сторон
	Исполнитель
	Заказчик

	БУ СО ВО «Центр информатизации
и оценки качества образования»

Юридический адрес: 160022,
г. Вологда,     ул. Медуницинская,  д. 21а

ИНН 3525132108, КПП 352501001

ОГРН 1033500078963

ОКЦ №10 СЗГУ Банка России// УФК по Вологодской области в г. Вологда

БИК ТОФК 011909101

Номер банковского счета 40102810445370000022

Номер казначейского счета 03224643190000003000

Заместитель директора

_______________ И.С. Румянцева
	____________________________________________________________________________

Адрес______________________________________________________________________ 

ИНН________________ КПП____________ 

_____________________________________
_____________________________________

_____________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Руководитель 

_____________________/______________/


Ответственный исполнитель ____________________________________________________ 
Контактный телефон _____________________E-mail ______________________________
Приложение № 1
к Договору оказания услуг 

хостинга от «___» ____ 2026 г.
№ __________
Спецификация

	№ п/п
	Наименование Услуги
	Стоимость Услуги

	1
	Хостинг 
	

	2
	Техническая поддержка
	

	3
	Регистрация/изменение доменного имени
	

	                                                                        Итого:
	


	Исполнитель
	Заказчик

	Заместитель директора

_______________ И.С. Румянцева
	Руководитель 

_____________________/______________/


